Nuadopmanus o cTaHzapTax KadecTBa 00CIy)KMBaHUS MOTPeOUTeIeH M cTAaHAapTaX
B3aMMO/IEHCTBHS eIMHOI TenJIoCHAGKAIOIIeil OpraHH3alMHU B EHOBbIX 30HAX
TEMJIOCHA0KEHHUS ¢ TEMJI0CHAGKAIOIUMHU OPraHU3aANUIMHU

B cootBerctBuu ¢ Ilocranosiennem [IpaButensctBa P® ot 26.01.2023 r. Ne 110
"O cramgaprax pacKkpbeITHs  HMH(QOpPMALUKK  TEMJIOCHAOKAIOIUMHM  OpraHM3aLHsIMH,
TEIJIOCETEBLIMU ~ OPraHU3alMsAMM W OpraHaMH peryJupoBaHus TapugoB B cdepe
TEIUTOCHAOXKEHUs!" B paMKax HCIOJHEHUsS O0sM3aHHOCTH  AKIIMOHEpHOE OOINECTBO
«Tenmosnepro» coolInaer CBeAEHUs] O MPABOBBIX akTax (B TOM YHUCIE O MECTE HX
pasMelleHus ), KOTOPBIMH YTBEp)KIAIOTCS CTaHAApThl KadecTBa obcnyxuBanust ETO
noTpeOUTeNell TEIUIOBOM OJHEpruM, a Taikoke cTaHgapTel B3aumogeicteus ETO ¢
TETUIOCHA0KAIONUMH OPTaHU3aAIMsIMU B IIEHOBOH 30HE TEMJIOCHAOKEHHUS:

B AO «Temnosnepro» co3man Ilpuxa3 No 53/1 ot 20.12.2021 «O6 yTBepKICHUH
CTaH[apToB KkauecTBa oOcmyxuBaHusi ETO norpebuteneit temioBoit aneprun 1 CtanaapToB
B3aumojeicTBuss ETO ¢ TemnocHaGkarollMMU OpraHU3alUsMHU, BIAACIOIIMMH Ha IIpaBe
COOCTBEHHOCTH U (WJIM) MHOM 3aKOHHOM OCHOBaHHM HCTOYHUKAMH TETIJIOBOH SHEPTUH .

CornacHo JaHHOTO NpHkasa yTBepxAeHBl W BBedeHnl ¢ 20.12.2021 cnenyromue
JIOKYMEHTBI:

- Cranpapter xavectBa obcnyxuBanusi ETO AO «Termosnepro» moTpedurteneit TEmIoBOR
SHEPTUH, HAXOMSINUXCS B IIEHOBOHW 30HE TEIUIOCHAOKEHHS MYHUIMIAIBLHOTO 0Opa3oBaHUs
r. KemepoBo Kemeposckoit obnactu-Kysbacca;

- Cranpapter B3aumometicteuss ETO AO «TemnosHepro», ¢ TemiocHaOXalOLUMU |
TEIJIOCETEBEIMM OpPraHU3allUsIMU, BIAICIOUIMMHU Ha MpaBe COOCTBEHHOCTH W (MJIM) HHOM
3aKOHHOM OCHOB2HUHM HCTOYHHKAMH TEIJIOBOW BHEPruM U (WJIM). TETJIOBBIMU CETSIMH B
LIEHOBOM 30HE TeIUIOCHAOXKEHUSI MyHULIUNTANIbLHOTO oOpa3oBanus r. Kemepoo KemepoBckoit
obusactu-Kysbacca.

[Ipuka3 u nokyMeHThI pa3menieHsl Ha caitite AO «Ternosnepro.

3a 2025 rox Bce cTaHaapThI cOOJIIOAEHBI.
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